Hospital Care Script

Add legal lines at first frame:

Distribuido por: Subsidiarias operativas de Cigna Corporation. Los beneficios del seguro estan asegurados por
Cigna Health and Life Insurance Company, Life Insurance Company of North America o New York Life Group
Insurance Company of NY, antes conocida como Cigna Life Insurance Company of New York.

En UT, este producto es distribuido por: Subsidiarias operativas de Cigna Corporation. Los beneficios del seguro
estan asegurados o reasegurados por Cigna Health and Life Insurance Company.

VO:

La vida esta llena de interrupciones. Algunas, como una hospitalizacién, pueden ser costosas.
Aunque tenga cobertura médica, sus costos de desembolso pueden acumularse. Para mas de
la mitad de los estadounidenses que viven al dia, esos gastos pueden ser desestabilizantes.

Add legal lines at FO3 frame:

* Dickler, J. (23 de abril de 2023). “With inflation stubbornly high, 58% of Americans are living paycheck to paycheck:
CNBC survey”. CNBC. https://www.cnbc.com/2023/04/11/58percent-of-americans-
are-living-paycheck-to-paycheck-cnbc-survey-reveals.html

Aunque Cigna Healthcare no pueda protegerle de estadias hospitalarias, le ofrecemos una
cobertura para ayudarle a recuperar el control y a pagar los gastos relacionados.

El seguro de atencion hospitalaria de Cigna Healthcare le paga un beneficio en una suma global
por hospitalizaciones a causa de una lesién o enfermedad cubierta. Es decir que recibira un pago
en efectivo para ayudarle a cubrir los costos que habria tenido que pagar de su bolsillo. Y como
cada persona enfrenta una estadia hospitalaria de forma distinta, usted puede usar el dinero
como quiera.

Add legal lines at FO6 frame:

* El término Hospital no incluye una clinica ni un centro para: (1) rehabilitacion, cuidados de convalecencia, cuidados
de custodia, servicios educativos, atencién de enfermos terminales o cuidados especiales; (2) cuidados para
personas mayores, o tratamiento de la adiccién a las drogas o el alcohol; o (3) un centro que brinde principalmente o
exclusivamente servicios psiquiatricos a pacientes con enfermedades mentales. El término Hospital tampoco incluye
una unidad de un Hospital para rehabilitacién, cuidados de convalecencia, cuidados de custodia, servicios educativos,
atencioén de enfermos terminales o cuidados especiales. Consulte los documentos de su plan, porque la definicién de
“Hospital” puede variar segtn la péliza.

Add legal lines at FO8 frame:
* Los beneficios pueden pagarse directamente al hospital si se hace una cesion.

Puede pagar gastos de cuidado de nifios, transporte, compras de comida o cualquier otro
gasto relacionado.

Es mas, no hay copagos, deducibles ni coseguro.

Si recibe un pago, no afectara los beneficios de ninguna cobertura adicional que pueda tener,
como un seguro meédico, por lesiones accidentales o por enfermedad critica.


http://www.cnbc.com/2023/04/11/58percent-of-americans-

Y su prima mensual puede deducirse directamente de su paga, asi como con su plan
médico. Ademas, su cobertura continia después de su primera estadia hospitalaria. Esto
significa que puede seguir teniendo cobertura aunque sea hospitalizado mas de una vez.

Con Cigna Simple File es facil presentar un reclamo. Segun sus otros beneficios de
Cigna Healthcare, Simple File compara automaticamente los reclamos, le recuerda que envie
reclamos adicionales o envia uno por usted.

Add legal lines at FO021 F022 F023 frames:

* El proceso de Simple File se basa en una evaluacién por tnica vez de la documentacién del reclamo inicial para el
reclamo primario. Los eventos posteriores no se identificarian, y el cliente tendra que enviar un reclamo por los
beneficios de salud complementarios.

Una estadia hospitalaria inesperada puede hacerle sentir que pierde el control. El dinero no
deberia sumarle una preocupacion.

El seguro de atencion hospitalaria de Cigna Healthcare puede ayudarle a concentrarse en su
salud, y brindarle el apoyo que necesite para recuperar el control y sentirse mejor.

Seguro de atencion hospitalaria de Cigna Healthcare. La cobertura que no sabia que necesitaba.

Add legal lines information at end frame:

ESTA POLIZA PAGA BENEFICIOS LIMITADOS UNICAMENTE. NO ES UNA COBERTURA DE
SEGURO DE SALUD INTEGRAL NI CUBRE TODOS LOS GASTOS MEDICOS. ESTA
COBERTURA NO CUMPLE CON LOS REQUISITOS DE “COBERTURA ESENCIAL MINIMA” NI
DEL MANDATO INDIVIDUAL DE LA LEY DE CUIDADO DE SALUD A BAJO PRECIO (ACA, POR
SUS SIGLAS EN INGLES). ESTA COBERTURA NO ES UN SEGURO COMPLEMENTARIO DE
MEDICAID NI DE MEDICARE.

La disponibilidad del producto puede variar segun la ubicacion y el tipo de plan, y esta sujeta a
cambios. Todas las pdlizas colectivas de seguro pueden contener exclusiones, limitaciones,
reducciones de beneficios y términos en virtud de los cuales es posible que continle o se interrumpa
la vigencia de la pdliza. Para conocer los costos y los detalles de la cobertura, comuniquese con su
representante de Cigna Healthcare.

Los planes o las pdlizas de seguro por lesiones accidentales, por enfermedad critica y de atencién
hospitalaria son distribuidos exclusivamente por o a través de subsidiarias operativas de The Cigna
Group, son administrados por Cigna Health and Life Insurance Company y estan asegurados por
(i) Cigna Health and Life Insurance Company (Bloomfield, CT); (ii) Life Insurance Company of
North America (“LINA”) (Philadelphia, PA); o (iii) New York Life Group Insurance Company of NY
(“NYLGICNY”) (New York, NY), antes conocida como Cigna Life Insurance Company of New York.
Los nombres, los logotipos y las marcas de Cigna, incluidas THE CIGNA GROUP y CIGNA
HEALTHCARE, son propiedad de Cigna Intellectual Property, Inc. LINA y NYLGICNY no son
afiliadas de The Cigna Group.
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