
Conoce tu tarjeta.
Tu tarjeta de Cigna Healthy Today® te permite acceder fácilmente a tus recompensas 
de incentivo y beneficios de asignaciones en un solo lugar. 

¿Quieres empezar a usar tu 
tarjeta de Cigna Healthy Today?
Te explicamos cómo en tres simples pasos.
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• Tu tarjeta se carga con los fondos
que ganas de tu programa de
recompensas de incentivo a lo
largo del año.

• Ganarás recompensas por
completar actividades saludables,
como tu chequeo médico anual,
exámenes preventivos y mucho más.

• Los fondos se cargan cuando se
ganan y vencen el 31 de diciembre.

• Visita myCigna.com® y selecciona
View Incentives (Ver incentivos) en
la pestaña Wellness (Bienestar)
para conocer más detalles sobre
este programa.

Recompensas de incentivo Beneficios de asignaciones

• Tu tarjeta se carga con beneficios
de asignaciones trimestrales que
forman parte de tu plan.

• Tus beneficios de asignaciones
dependen del plan en el que
estés inscrito.

• Los fondos se cargan el primer día
de cada trimestre y vencen el
último día de cada trimestre
(enero–marzo, abril–junio, julio–
septiembre, octubre–diciembre).

• Revisa tu Evidencia de cobertura
(EOC, por sus siglas en inglés) para
conocer los detalles del plan.

¿Necesitas ayuda para comenzar? 
Llama al Centro de Servicio de Cigna Healthy Today al 
1-866-851-1579 (TTY 711), de 8 a.m. a 11 p.m., hora del Este, 
de lunes a viernes.



Regístrate y crea tu cuenta en 
CignaHealthyToday.com para acceder 
a tus beneficios.
Esta es la información que se te pedirá:
• Tu nombre, estado y fecha de nacimiento.
• Tu número de ID de cliente de Cigna Healthcare℠

(puedes verlo en tu tarjeta de ID). Si tu número
de ID incluye caracteres especiales, como guiones
o asteriscos, solo debes ingresar los números.

Una vez que hayas iniciado sesión, podrás:
• Ver las recompensas de incentivo que ganaste y

los beneficios de determinadas asignaciones.
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Algunos consejos.

* La opción de comprar en línea solo se ofrece en CignaHealthyToday.com y Walgreens.com. ** No puedes usar tu tarjeta para comprar tabaco, armas de fuego, explosivos, alcohol ni otros productos excluidos. 
Es posible que se apliquen limitaciones, copagos, exclusiones y restricciones. Las personas deben vivir en el área de servicio del plan. Los beneficios varían según el plan. Es necesario obtener una autorización 
previa y/o referencias para determinados servicios. Los productos y servicios de Cigna Healthcare se brindan exclusivamente por o a través de subsidiarias operativas de The Cigna Group. Los nombres, los 
logotipos y las marcas de Cigna, incluidas THE CIGNA GROUP y CIGNA HEALTHCARE, son propiedad de Cigna Intellectual Property, Inc. 

Tu tarjeta ya viene activada y está lista para usar, así que guárdala en un lugar 
seguro al que puedas acceder fácilmente. Cargaremos fondos en tu tarjeta a lo 
largo del año.

Si el costo de un servicio o un artículo supera tu saldo disponible, es posible que 
se te pida una forma de pago adicional o que se usen fondos de las 
recompensas de incentivo que hayas ganado.

Es posible que tu tarjeta sea rechazada si superaste tus fondos disponibles; si 
estás tratando de comprar artículos no elegibles;** si estás comprando en 
tiendas minoristas no participantes; si estás tratando de obtener efectivo; o si 
ingresaste un número de identificación personal (PIN, por sus siglas en inglés).

Tu tarjeta no tiene un PIN. Si pagas a través de un lector de tarjetas, elige la 
opción de tarjeta de crédito para no tener que ingresar un PIN.

Si pierdes tu tarjeta, llámanos al número de teléfono que aparece en la primera 
página. Te enviaremos una tarjeta nueva inmediatamente.

Novedad para 2025
Compra productos para la salud y el 

bienestar elegibles en línea en 
Walgreens.com para recogerlos, 
para entrega el mismo día o para 

envío a tu hogar. Ingresa tu número 
de tarjeta al pagar.

Es posible que se aplique otra forma de pago a 
los cargos adicionales, como gastos de envío, 

depósitos por frascos o bolsas (según el estado).

• Comprar en línea en este sitio o buscar tiendas minoristas participantes para compras presenciales.
• Consultar tu saldo y las transacciones realizadas.
• Buscar productos para la salud y el bienestar elegibles por nombre del producto o número

de UPC, o escaneando el código de barra de un producto con la cámara de tu teléfono
inteligente o de tu tableta.

Empieza a usar tu tarjeta.
Una vez que hayas ganado las recompensas de incentivo, puedes usar tu tarjeta para pagar 
productos para la salud y el bienestar elegibles. Puedes empezar a usar tus beneficios de 
asignaciones a medida que se cargan en tu tarjeta cada trimestre. Usa los fondos de tus 
beneficios en tiendas participantes para compras presenciales o en línea* en 
CignaHealthyToday.com y Walgreens.com.


